7 _TMn°46

Didier BERTRAND thumain avant tout

oila déja dix ans que Didier Bertrand dirige

Immobiliére Le Marquis, 'une des agences immo-
bilicres les plus réputées de la région, qu'il a fondee
au ceeur de la cité phocéenne fin 2007. Depuis sa
création, une équipe de six membres travaillent a
pallier le dysfonctionnement général du monde de
l'immobilier, dans lequel le client est traité comme
un consommateur. Alors que l'agence féte sa décen-
nie d'existence, les valeurs humanistes a l'origine de
ce succes n'ont pas pris une ride. « Ce qui est important
c'est I'humain, il passe avant tout », affirme d'emblée
Didier Bertrand dont la vision quasi philanthropique
s'est forgée au cours de ses nombreux voyages. Donc
la sélection par l'argent, tres peu pour ce défenseur
de la culture et amoureux d'art contemporain. Un
sens du respect et de l'engagement qui le caracté-
rise, autant dans son role de pere de famille, que dans
ceux de président de la FNAIM (Fédération nationale
de l'immobilier) des Bouches-du-Rhéne, membre
de Mécénes du Sud et de Massilia Mundi. Ainsi Immo-
biliére Le Marquis s'adresse autant a un étudiant a la
recherche d'un studio qu'a des chételains dans I'dme.
Un seul critere compte, la qualité des biens propo-
sés. « Pendant que toutes les agences immobiliéres se foca-

lisent sur le bien a trouver, nous prenons le contre-pied. Il
ne _faut pas oublier que le lieu n'est qu'un support de vie
sur lequel les clients vont construire des projets. En ce sens,
nous faisons du sur-mesure. Nous nous efforcons d'abord de
comprendre leurs préoccupations et ce dont ils ont besoin
pour leur apporter les meilleures réponses possibles ». Et le
moins que l'on puisse dire c'est que leurs clients le
leur rendent bien ! Preuve en est, ils leur ont renou-
velé leur confiance lors de la nouvelle campagne de
pub. A cette occasion, exit les jeunes et beaux man-
nequins et les comédiens au sourire parfait, Didier
n'a sollicité que d'anciens clients. Restés proches de
l'agence, ils forment d'ailleurs aujourd'hui une petite
communauteé autour d'elle. « Notre entreprise a bientot
10 ans et je me sens fier, non pas d'avoir égoistement atteint
des objectifs personnels, mais d'avoir été utile ». Un bel
exemple de dévouement dans une sociéte toujours
plus égocentrique. i
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